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Համագործակցության, նորարարության եւ հզորացման ոգեշնչում  

 

Միասնական բողոքարկման քաղաքականություն (UCP)  

ԱՐԱՐԱՏ Չարտերային դպրոցը հիմնական պատասխանատվությունն ունի 

ապահովելու կրթական ծրագրերը կարգավորող գործող պետական եւ դաշնային 

օրենքների եւ կանոնակարգերի պահպանումը: ACS-ը պետք է քննի այդ օրենքների եւ 

կանոնակարգերի  չկատարելու վերաբերյալ բողոքները, ներառյալ, բայց 

չսահմանափակվելով դրանով, ցանկացած պաշտպանված խմբի նկատմամբ 

խտրականության, ոտնձգությունների, սպառնալիքի եւ/կամ ահաբեկման կամ 

Չարտերային դպրոցի կողմից իրականացվող բոլոր ծրագրերի եւ գործունեության 

վերաբերյալ օրենքների չկատարման մեղադրանքները, որոնք ենթակա են ստորեւ 

նշված UCP-ին: Չարտերային դպրոցը պետք է ձգտի լուծել այդ բողոքները տեղական 

մակարդակով՝ համաձայն Կալիֆոռնիայի կանոնակարգերի օրենսգրքի 5-րդ գլխի 

4600-4695 բաժիններում սահմանված միասնական բողոքարկման ընթացակարգերի 

եւ դպրոցի քաղաքականության ու ընթացակարգերի, ներառյալ UCP գործընթացին 

մասնակցելու համար հակադարձման մեղադրանքները եւ/ կամ բողոքարկել դպրոցի 

որոշումները նման բողոքների վերաբերյալ: UCP բողոքը պետք է ներկայացվի 

Կալիֆոռնիայի կանոնակարգերի օրենսգրքի 5-րդ գլխի 4600-4695 բաժիններում 

սահմանված կարգով:  

ՄԿԾ բողոքը գրավոր, ստորագրված հայտարարություն է (օրինակ՝ գրավոր, 

մեքենագրված կամ էլեկտրոնային եղանակով ստեղծված) ցանկացած անձի, այդ 

թվում՝ անձի պատշաճ կերպով լիազորված ներկայացուցչի կամ շահագրգիռ երրորդ 

կողմի, պետական մարմնի կամ կազմակերպության կողմից, որը պնդում է դաշնային 

կամ նահանգային օրենքների կամ կանոնակարգերի խախտումների մասին՝ 

Կրթության օրենսգրքի (EC) §33315(a)(1)-ում նշված հարցերի եւ Օրենսդիր մարմնի 

կողմից նույնականացված ապագա կիրառելի հարցերի վերաբերյալ, ներառյալ 

ցանկացած պաշտպանված խմբի նկատմամբ անօրինական խտրականությունը, 

ոտնձգությունը, սպառնալիքը կամ ծաղրը, եւ պետք է ներկայացվի ՄԿԾ-ի համաձայն՝ 

համաձայն 5 CCR §§4600-4694-ի:  



Անօրինական խտրականությունից, ոտնձգությունից, սպառնալիքից կամ ծաղրից 

պաշտպանված խմբերը նշված են Կրթության օրենսգրքի §§200, 220 եւ 

Կառավարության օրենսգրքի §111.35-ում, ներառյալ Քրեական օրենսգրքի §422.55-ում 

նշված ցանկացած իրական կամ ենթադրյալ բնութագրիչ, որը ներառում է իրական 

կամ ենթադրյալ սեռը, սեռական կողմնորոշումը, սեռը, գենդերային ինքնությունը, 

սեռական դրսեւորումը, ռասսան կամ էթնիկ պատկանելությունը, էթնիկ խմբի 

ինքնությունը, ծագումը, ազգությունը, ազգային պատկանելությունը, ներգաղթային 

կարգավիճակը, կրոնը, մաշկի գույնը, մտավոր կամ ֆիզիկական հաշմանդամությունը, 

տարիքը, կամ անձի կողմից այս իրական կամ ենթադրյալ բնութագրերից մեկ կամ մի 

քանիս ունեցող անձի կամ խմբի հետ կապի հիման վրա՝ Չարտերային դպրոցի կողմից 

իրականացվող ցանկացած ծրագրում կամ գործունեության մեջ, որը ուղղակիորեն 

ֆինանսավորվում է, որին այն զգալի օգնություն է տրամադրում, կամ որը ստանում 

կամ օգտվում է որեւէ պետական ֆինանսական օգնությունից:  

Ա. UCP գործընթացի իրավասության ներքո գտնվող բոլոր դաշնային եւ նահանգային 

ծրագրերի ցանկը (§33315)  

• Մեծահասակների կրթություն (§§8500-8538, 52334.7, 52500-52617) 

• Դպրոցից հետո կրթություն եւ անվտանգություն (§§8482-8484.65) 

• Գյուղատնտեսական մասնագիտական տեխնիկական կրթություն (§§52460-52462) 

• Փոխհատուցվող կրթություն (§54400) 

• Համախմբված կատեգորիկ օգնության ծրագրեր [34 CFR §§299.10-12, §64000(a)] 

• Միգրանտների կրթություն (§§54440-54445) 

• Աշխատանքային տեխնիկական եւ տեխնիկական կրթություն եւ աշխատանքային 

տեխնիկական եւ տեխնիկական վերապատրաստում ծրագրեր (§§52300-52462)  

 

Բ.  

• Երեխաների խնամքի եւ զարգացման ծրագրեր (§§ 8200-8498) 

• «Յուրաքանչյուր ուսանողի հաջողության մասին» օրենք (20 ԱՄՆ օրենսգիրք §6301 

եւ հաջորդը; EC §52059) 

• Կառավարության օրենսգրքի §§200 եւ 220 եւ §111.35-ում նշված պաշտպանված 

խմբերի նկատմամբ խտրականություն, ոտնձգություն, սպառնալիք կամ ահաբեկում, 

ներառյալ Քրեական օրենսգրքի §§422.55-ում նշված ցանկացած իրական կամ 

ենթադրյալ բնութագիր, կամ անձի կողմից այս իրական կամ ենթադրյալ 

բնութագրերից մեկ կամ մի քանիս ունեցող անձի կամ խմբի հետ կապի հիման վրա, 

§210.3-ում սահմանված կրթական հաստատության կողմից իրականացվող 

ցանկացած ծրագրում կամ գործունեության մեջ, որը ֆինանսավորվում է անմիջապես 

կամ ստանում կամ օգտվում է որեւէ պետական ֆինանսական օգնությունից (կապված 



աշխատողից աշակերտին, աշակերտից աշակերտի, աշակերտից աշխատողի, երրորդ 

կողմից աշակերտի, աշխատողից երրորդ կողմի հետ):  

• Հղի եւ ծնողական տարիքի աշակերտների համար նախատեսված 

հարմարություններ, այդ թվում՝ կրծքով կերակրող աշակերտների համար 

նախատեսված ողջամիտ հարմարություններ (§§46015, 222)  

• Խնամատար երիտասարդների, անօթեւան երիտասարդների եւ այլ 

երիտասարդների (օրինակ՝ անչափահասների դատարանի նախկին աշակերտներ, 

զինվորական ընտանիքների աշակերտներ, նորեկներ եւ միգրացիոն կրթական 

ծրագրեր իրականացնող ուսանողներ) կրթական եւ ավարտական իրավունքները 
(§§48645.7, 48853, 48853.5, 49069.5, 51225.1, 51225.2)  

• Աշակերտների վարձավճարներ (§§49010-49013) 

• Դասընթացների ժամանակահատվածներ՝ առանց կրթական բովանդակության   
(§§51228.1-51228.3) 

• Ֆիզիկական դաստիարակության ուսումնական արձանագրություններ (§51223) 

• Տեղական վերահսկողության եւ հաշվետվողականության պլաններ (LCAP) (§52075) 

• Տարածաշրջանային մասնագիտական կենտրոններ եւ ծրագրեր (§§52300-52334.7) 

• Աշակերտների առաջադիմության դպրոցական ծրագրեր (§64001) 

• Դպրոցական խորհուրդներ (§65000) 

• Դպրոցական անվտանգության ծրագրեր (§§32280-32289) 

• Պետական նախադպրոցական հաստատություններ (§§8235-8239.1) 

• Կալիֆոռնիայի նահանգի նախադպրոցական առողջության եւ անվտանգության հետ 

կապված թերություններ նախադպրոցական ծրագիր, որը ազատված է 

լիցենզավորումից (5 CCR) 

• §1596.7925, EC §8235.5); համապատասխան դասարանների համար փակցված 

հանրային ծանուցումների համաձայն  

• Ցանկացած այլ պետական կամ դաշնային կրթական ծրագիր, որը նահանգային 

վերահսկիչը Հանրային հրահանգը կամ նշանակված անձը նպատակահարմար է 

համարում, բողոքներ, որոնք չեն գտնվում UCP գործընթացի իրավասության ներքո.  

• Պաշտպանված խմբերի նկատմամբ զբաղվածության/աշխատանքի, աշխատողից 

աշխատող եւ/կամ աշակերտից աշխատող խտրականության, ոտնձգությունների, 

սպառնալիքների եւ/կամ ահաբեկման մեղադրանքները կարող են ուղղվել 

Չարտերային դպրոցի հավասար հնարավորությունների բաժին՝ (213) 241-7685 

հեռախոսահամարով, ինչպես նաեւ Արդար զբաղվածության եւ բնակարանային 

ապահովման պետական դեպարտամենտ:  



• Երեխաների նկատմամբ կասկածելի բռնության մասին մեղադրանքները պետք է 

ուղղվեն Երեխաների պաշտպանության ծառայություններին (Լոս Անջելեսի շրջանի 

երեխաների եւ ընտանիքի ծառայությունների վարչություն կամ համապատասխան 

քաղաքային կամ շրջանային իրավապահ մարմին, ըստ անհրաժեշտության):  

• Խարդախության մասին մեղադրանքները կարող են ուղարկվել Չարտերային 

դպրոցի տեսուչի գրասենյակ Ընդհանուր՝ (213) 241-7700 հեռախոսահամարով։  

• Անձնակազմի գործողությունների վերաբերյալ բողոքները կարող են ուղարկվել 

պատասխանատու ադմինիստրատորին Չարտերային դպրոց։  

• Երեխաների սննդի ծրագրերը կարգավորվում են դաշնային դրույթներով՝ համաձայն 

Դաշնային կանոնակարգերի 7-րդ օրենսգրքի (CFR) §§210.19(a)(4), 215.1(a), 220.13(c), 

225.11(b), 226.6(n) եւ 250.15(d) հոդվածների: Երեխաների սննդի ծրագրերի 

վերաբերյալ բողոքները կարգավորող այլ դրույթներ կան CCR §§15580-ից մինչեւ 

15584-ը, որոնք թույլ են տալիս Չարտերային դպրոցի հետաքննություն, Չարտերային 

դպրոցի հետաքննության զեկույցի բողոքարկում CDE-ին եւ որոշ դեպքերում CDE-ի 

անմիջական միջամտություն (օրինակ՝ սննդի հաշվարկ եւ պահանջ, փոխհատուցվող 

սնունդ, երեխայի/մեծահասակի իրավասության կամ ճաշարանի միջոցների 

օգտագործման իրավունք եւ թույլատրելի ծախսեր): Երեխաների սննդի վերաբերյալ 

բողոքների հետ կապված օգնության համար շրջանի սննդի ծառայությունների 

բաժինը կարող է լրացուցիչ տեղեկություններ տրամադրել՝ զանգահարելով (213) 241-

2993 հեռախոսահամարով:  

• Հատուկ կրթության ծրագրերը կարգավորվում են դաշնային դրույթներով՝ 

համաձայն 34 CFR §§300.151-ից մինչեւ 300.153-ը: Այլ համապատասխան դրույթներ 

կարելի է գտնել CCR §§3200-ից մինչեւ 3205-ը:  

• Երեխայի զարգացման ծրագիր գործարկող լիցենզավորված հաստատությունների 

վերաբերյալ առողջության եւ անվտանգության վերաբերյալ բողոքները կարող են 

ուղարկվել Սոցիալական ծառայությունների դեպարտամենտ: Լիցենզիայից 

ազատված պետական նախադպրոցական հաստատությունների համար դիմեք BUL-

101702-ին՝ «Նահանգային նախադպրոցական առողջության եւ անվտանգության 

հարցերի վերաբերյալ բողոքարկման ընթացակարգեր» գրքին:  

• Պաշտպանված դասարանների վրա չհիմնված ծաղրուծանակի վերաբերյալ 

բողոքները կարող են ուղարկվել դպրոցի IX վերնագրի/ծաղրուծանակի վերաբերյալ 

բողոքների մենեջերին, տնօրենին/համապատասխանության մենեջերին՝ դպրոցական 

կարգապահության քաղաքականության եւ դպրոցական կլիմայի իրավունքների 

մասին օրինագծի իրականացման վերաբերյալ, որը կարող եք գտնել 

https://dfpcomplaint.lausd.net/ComplaintForm.aspx կայքում:  



• Դասարանային առաջադրանքների, ընդհանուր միջուկի, գնահատականների, 

ավարտական պահանջների, անձնակազմի վարձման եւ գնահատման, տնային 

առաջադրանքների քաղաքականության եւ պրակտիկայի, հիմնական ուսումնական 

ծրագրերի առարկաների մատուցման, հանրային հանդիպումների օրենքների (Բագլի-

Քինի բաց հանդիպումների մասին օրենք, Բրաունի մասին օրենք, Գրինի մասին 

օրենք), աշակերտների առաջխաղացման եւ պահպանման, աշակերտների 

կարգապահության, աշակերտների գրառումների եւ այլ ընդհանուր կրթական 

պահանջների վերաբերյալ բողոքները կարող են ուղղվել համապատասխան 

տնօրենին/համապատասխանության մենեջերին:  

• Ուսումնական նյութերի, աշակերտների կամ անձնակազմի առողջությանը կամ 

անվտանգությանը սպառնացող արտակարգ կամ անհետաձգելի շինությունների 

պայմանների, ինչպես նաեւ ուսուցիչների թափուր աշխատատեղերի եւ սխալ 

նշանակումների վերաբերյալ բողոքները քննարկվում են §§4680-ից մինչեւ 4687-ը 

համապատասխան: Լրացուցիչ տեղեկությունների համար դիմեք BUL-4759-ին՝ 

Ուիլյամսի բողոքարկման ընթացակարգերին:  

Գ. Բողոքներ, որոնք չեն գտնվում UCP գործընթացի իրավասության ներքո.  

• Պաշտպանված խմբերի նկատմամբ զբաղվածության/աշխատանքի, աշխատողից 

աշխատող եւ/կամ աշակերտից աշխատող խտրականության, ոտնձգությունների, 

սպառնալիքների եւ/կամ ահաբեկման մեղադրանքները կարող են ուղղվել տնօրենին 

եւ համապատասխանության մենեջերին, ինչպես նաեւ Արդար զբաղվածության եւ 

բնակարանային ապահովման պետական դեպարտամենտին:  

• Երեխաների նկատմամբ կասկածելի բռնության մասին մեղադրանքները պետք է 

ուղղվեն Երեխաների պաշտպանության ծառայություններին (Լոս Անջելեսի շրջանի 

երեխաների եւ ընտանիքի ծառայությունների վարչություն կամ համապատասխան 

քաղաքային կամ շրջանային իրավապահ մարմին, ըստ անհրաժեշտության):  

• Խարդախության մասին մեղադրանքները կարող են ուղղվել տնօրենին եւ 

համապատասխանության մենեջերին  

• Անձնակազմի գործողությունների վերաբերյալ բողոքները կարող են ուղարկվել 

պատասխանատու ադմինիստրատորին Չարտերային դպրոց։  

• Մանկական սննդի ծրագրերը կարգավորվում են դաշնային դրույթներով՝ համաձայն 

7-րդ օրենսգրքի։ Դաշնային կանոնակարգեր (CFR) §§210.19(a)(4), 215.1(a), 220.13(c), 

225.11(b), 226.6(n) եւ 250.15(d): Երեխաների սննդի ծրագրերի վերաբերյալ բողոքները 

կարգավորող այլ դրույթներ կան CCR §§15580-ից մինչեւ 15584-ը, որոնք թույլ են 

տալիս ստեղծել չարթերային դպրոց: Չարտերային դպրոցի հետաքննության զեկույցի 



բողոքարկում CDE-ին եւ որոշ դեպքերում CDE-ի կողմից ուղղակի միջամտության 

համար (օրինակ՝ սննդի հաշվարկ եւ պահանջ, փոխհատուցվող սնունդ, 

երեխայի/մեծահասակի իրավասության կամ ճաշարանի միջոցների օգտագործման 

իրավունքը եւ թույլատրելի ծախսերը): 

Երեխաների սննդի հետ կապված բողոքների հետ կապված օգնության համար Սննդի 

ծառայությունների բաժինը կարող է տրամադրել ավելին տեղեկությունների համար 

այցելեք (213) 241-2993 հեռախոսահամարը։  

• Հատուկ կրթության ծրագրերը կարգավորվում են 34 CFR-ի համաձայն դաշնային 

դրույթներով §§300.151-ից մինչեւ 300.153: Այլ համապատասխան դրույթներ կարելի է 

գտնել CCR §§3200-ից մինչեւ 3205-ում:  

• Պաշտպանված դասարանների վրա չհիմնված ծաղրուծանակի մասին բողոքները 

կարող են ուղղվել դպրոցի IX վերնագրի/ծաղրուծանակի մասին բողոքների 

կառավարիչներին, տնօրենին եւ համապատասխանության մենեջերին՝ դպրոցի 

կարգապահական քաղաքականության իրականացման վերաբերյալ:  

• Դասարանային առաջադրանքների, ընդհանուր միջուկի, գնահատականների, 

ավարտական դասընթացների վերաբերյալ բողոքներ պահանջները, անձնակազմի 

վարձումը եւ գնահատումը, տնային աշխատանքների քաղաքականությունն ու 

գործելակերպը, հիմնական ուսումնական ծրագրի առարկաների տրամադրումը, 

հանրային հանդիպումների օրենքները, աշակերտների առաջխաղացումը եւ 

պահպանումը, աշակերտների կարգապահությունը, աշակերտների գրառումները եւ 

այլ ընդհանուր կրթական պահանջները կարող են ուղղվել տնօրենին եւ 

համապատասխանության մենեջերին:  

• Ուսուցողական նյութերի, աշակերտների կամ անձնակազմի առողջությանը կամ 

անվտանգությանը սպառնացող արտակարգ կամ անհետաձգելի շինությունների 

պայմանների, ինչպես նաեւ ուսուցիչների թափուր աշխատատեղերի եւ սխալ 

նշանակումների վերաբերյալ բողոքները, որոնք լուծվում են §§4680-ից մինչեւ 4687-ը, 

կարող են ուղղվել տնօրենին եւ համապատասխանության մենեջերին։  

Դ. UCP բողոք կարող է ներկայացվել հետեւյալի համար.  

Մեծահասակների կրթության ծրագրեր, որոնք ստեղծվել են 8500-ից 8538 բաժինների 

(ներառյալ) եւ 52500-ից 52617 բաժինների (ներառյալ) համաձայն։ 64000 բաժնի (ա) 

ենթաբաժնում թվարկված համախմբված կատեգորիկ օգնության ծրագրեր։ 54440-ից 

54445 բաժինների (ներառյալ) համաձայն ստեղծված միգրանտ երեխաների 

կրթություն։ 52300-ից 52462 բաժինների (ներառյալ) համաձայն ստեղծված 

մասնագիտական տեխնիկական եւ տեխնիկական կրթության եւ մասնագիտական 

տեխնիկական եւ տեխնիկական վերապատրաստման ծրագրեր։ Կառավարության 



օրենսգրքի 200-րդ եւ 220-րդ հոդվածներով եւ 11135-րդ հոդվածով նշված 

պաշտպանված խմբերի նկատմամբ անօրինական խտրականություն, ոտնձգություն, 

սպառնալիք կամ ահաբեկում, ներառյալ Քրեական օրենսգրքի 422.55-րդ հոդվածում 

նշված ցանկացած իրական կամ ենթադրյալ բնութագիր, կամ անձի՝ այս իրական կամ 

ենթադրյալ բնութագրերից մեկ կամ մի քանիս ունեցող անձի կամ խմբի հետ կապի 

հիման վրա, 210.3-րդ հոդվածում սահմանված կրթական հաստատության կողմից 

իրականացվող ցանկացած ծրագրում կամ գործունեության մեջ, որը 

ֆինանսավորվում է անմիջապես կամ ստանում կամ օգտվում է որեւէ պետական 

ֆինանսական օգնությունից (կապված): Ցանկացած բողոքարկող իրավունք ունի 

ներկայացնել գրավոր բողոք անօրինական խտրականության, ոտնձգության, 

սպառնալիքի կամ ահաբեկման մասին ենթադրյալ միջադեպի տեղի ունենալու կամ 

բողոքարկողի կողմից ենթադրյալ միջադեպի մասին առաջին անգամ տեղեկանալու/ 

փաստերի մասին իմանալու օրվանից վեց (6) ամսվա ընթացքում, եթե ներկայացման 

ժամկետը չի երկարաձգվում Չարտերային դպրոցի կառավարման խորհրդի 

նախագահի կամ նշանակված անձի կողմից՝ բողոքարկողի գրավոր խնդրանքով՝ 

նշելով պատճառները, բայց ոչ համապատասխան 
 

1. Աշակերտական վճարների չարտոնված գանձում. Աշակերտը պարտավոր չէ 

վճարել աշակերտական վճար կրթական գործունեությանը մասնակցելու համար 

անհրաժեշտ պարագաների, նյութերի եւ սարքավորումների համար, եթե նման վճարի 

գանձումը հատուկ թույլատրված չէ օրենքով եւ չի խախտում Կրթության օրենսգրքի 

49011 բաժինը: Աշակերտական վճարի վերաբերյալ բողոքը կարող է ներկայացվել 

անանուն, եթե բողոքը ներկայացնում է ապացույցներ կամ տեղեկություններ, որոնք 

հանգեցնում են աշակերտական վճարների վերաբերյալ օրենքների չպահպանման 

մեղադրանքի հիմնավորմանը: Բողոքը պետք է ներկայացվի ենթադրյալ խախտման 

տեղի ունենալու օրվանից ոչ ուշ, քան մեկ (1) տարի անց: Աշակերտական վճարների 

վերաբերյալ չպահպանման վերաբերյալ բողոքը նախ պետք է ներկայացվի դպրոցի 

տնօրենին կամ գործակալության վերատեսուչին կամ նրա լիազորված անձին: Եթե 

աշակերտական վճարի վերաբերյալ բողոքը հիմնավորված է, հանրակրթական 

դպրոցը պետք է բոլոր տուժած աշակերտներին, ծնողներին/խնամակալներին 

տրամադրի իրավական պաշտպանության միջոց, որը, որտեղ կիրառելի է, ներառում է 

հանրակրթական դպրոցի կողմից բոլոր տուժած աշակերտներին, 

ծնողներին/խնամակալներին լիարժեք փոխհատուցում ապահովելու համար՝ 

համաձայն պետական խորհրդի կողմից ընդունված կանոնակարգերով սահմանված 

ընթացակարգերի: Չարտերային դպրոցը բարեխղճորեն կփորձի ձեռնարկել բոլոր 

անհրաժեշտ միջոցները՝ բողոքի ներկայացումից մեկ տարվա ընթացքում աշակերտի 

վարձը վճարած բոլոր աշակերտներին, ծնողներին/ խնամակալներին 

նույնականացնելու եւ ամբողջությամբ փոխհատուցելու համար։  



2. LCAP-ին վերաբերող իրավական պահանջների չկատարում. Չարտերային դպրոցի 

կողմից LCAP-ի պահանջները չկատարելու վերաբերյալ բողոք կարող է ներկայացվել 

UCP բողոքարկման ընթացակարգերի միջոցով (Կրթության օրենսգրքի 52075-րդ 

բաժին): Կրծքով կերակրման հարմարեցումներ՝համաձայն 222-րդ բաժնի: 

Խնամատար երիտասարդների կրթական իրավունքներ՝ համաձայն 48853, 48853.5 եւ 

49069.5 բաժինների, եւ խնամատար երիտասարդների, անօթեւան երիտասարդների 

եւ այլ երիտասարդների (օրինակ՝ անչափահասների դատարանի նախկին դպրոցի 

աշակերտներ, զինվորական ընտանիքների երեխաներ, նորեկներ եւ միգրացիոն 

կրթության աշակերտներ) ավարտական պահանջներ՝ համաձայն 51225.1 բաժնի: 

Աշակերտների վճարներ՝ համաձայն 49010-ից 49013 բաժինների, ներառյալ: 51228.3 

բաժնի համաձայն՝ կրթական բովանդակություն չունեցող ուսումնական 

դասընթացներ։ 51223 բաժնի համաձայն՝ ֆիզիկական դաստիարակության 

ուսումնական արձանագրություններ։ 52075 բաժնի համաձայն՝ տեղական 

վերահսկողության եւ հաշվետվողականության ծրագրեր (LCAP)։ 48645.7 բաժնի 

համաձայն՝ անչափահասների դատարանի դպրոցներ, այդ թվում՝ նախկին 

աշակերտներ։ 32289 բաժնի համաձայն՝ դպրոցական անվտանգության ծրագրեր։  

• Վարիչի կողմից որոշված ցանկացած այլ բողոքը կարող է ներկայացվել անանուն, 

եթե այն ներկայացնում է ապացույցներ/տեղեկատվություն, որոնք հանգեցնում են 

բողոքը հիմնավորող ապացույցների: LCAP պահանջները գտնվում են Կրթական 

օրենսգրքի 52060-52076 բաժիններում:  

3. Ֆիզիկական դաստիարակության ընդունված ուսումնական դասընթացների 

չկատարում. Գործող օրենքը պահանջում է, որ ընդունված ուսումնական դասընթացը 

ներառի ուսումնական որոշակի ոլորտների ուսուցում, ներառյալ ֆիզիկական 

դաստիարակությունը՝ ամբողջ ժամանակահատվածի համար:  

4. Կրթական օրենսգրքերը՝ §§48853, 48853.5, 49069.5, 51225.1 եւ 51225.2, որոնք 

վերաբերում են խնամատար ընտանիքներում գտնվող աշակերտների, անօթեւան 

աշակերտների, անչափահասների դատարանի նախկին աշակերտների, զինվորական 

ընտանիքների երեխաների, միգրանտ աշակերտների եւ նորեկների ծրագրերում 

ընդգրկված աշակերտների կրթական իրավունքներին՝ անհապաղ ընդունվելու, 

ծագման դպրոցում մնալու, տեղական հանրակրթական դպրոցում ընդունվելու, 

մասնակի կրեդիտներ ստանալու, նահանգի նվազագույն պահանջներին 

համապատասխան ավարտելու եւ ակադեմիական ռեսուրսներին, 

ծառայություններին եւ արտադասարանական գործունեությանը հասանելիության 

հարցերին, թույլ են տալիս, որ բաժինների պահանջներին չհամապատասխանելու 

վերաբերյալ բողոք ներկայացվի ԱՐԱՐԱՏԻ Չարտերային դպրոցի UCP-ի համաձայն:  

Անօրինական խտրականությունից, ոտնձգությունից, սպառնալիքից կամ ծաղրից 

պաշտպանված խմբերը նշված են Կրթության օրենսգրքի §§200, 220 եւ 



Կառավարության օրենսգրքի §11135-ում, ներառյալ Քրեական օրենսգրքի §422.55-ում 

նշված ցանկացած իրական կամ ենթադրյալ բնութագրիչ, որը ներառում է իրական 

կամ ենթադրյալ սեռը, սեռական կողմնորոշումը, սեռը, գենդերային ինքնությունը, 

սեռական դրսեւորումը, ռասան կամ էթնիկ պատկանելությունը, էթնիկ խմբի 

ինքնությունը, ծագումը, ազգությունը, ազգային պատկանելությունը, ներգաղթային 

կարգավիճակը, կրոնը, մաշկի գույնը, մտավոր կամ ֆիզիկական հաշմանդամությունը, 

տարիքը, կամ անձի՝ այս իրական կամ ենթադրյալ բնութագրերից մեկ կամ մի քանիս 

ունեցող անձի կամ խմբի հետ կապի հիման վրա՝ Չարտերային դպրոցի կողմից 

իրականացվող ցանկացած ծրագրում կամ գործունեության մեջ, որը ուղղակիորեն 

ֆինանսավորվում է, որին այն զգալի օգնություն է տրամադրում, կամ որը ստանում 

կամ օգտվում է որեւէ պետական ֆինանսական օգնությունից:  

Բացի այդ, դպրոցները, որտեղ համալսարանում կա առնվազն մեկ կրծքով կերակրող 

աշակերտ, պարտավոր են համալսարանում գտնվող կրծքով կերակրող աշակերտին 

ապահովել համապատասխան հարմարություններ՝ կրծքի կաթը քամելու, նորածնին 

կրծքով կերակրելու կամ կրծքով կերակրման հետ կապված այլ կարիքները հոգալու 

համար: Օրենքն արգելում է կրծքով կերակրող աշակերտին ակադեմիական տույժի 

ենթարկվել՝ դպրոցական օրվա ընթացքում համապատասխան հարմարություններ 

կիրառելու համար, եւ նախատեսում է, որ նրան պետք է հնարավորություն տրվի 

լրացնել նման օգտագործման պատճառով բաց թողնված ցանկացած աշխատանք: 

Ավելին, հղի եւ ծնող դարձած աշակերտներն իրավունք ունեն այնպիսի 

հարմարությունների, որոնք նրանց հնարավորություն կտան ակադեմիական 

հաջողությունների հասնել՝ միաժամանակ պաշտպանելով իրենց եւ իրենց 

երեխաների առողջությունը, ինչպիսիք են՝ ութ կամ ավելի շաբաթյա ծնողական 

արձակուրդ՝ նորածնի խնամքի կամ նրա հետ կապվածության համար, հիվանդ 

երեխայի խնամքի համար արդարացված բացակայություններ, արձակուրդից առաջ 

ընդունված ուսումնական ծրագրին վերադառնալու հնարավորություն, բաց թողնված 

աշխատանքը լրացնելու, հինգերորդ կուրս ընդունվելու, այլընտրանքային կրթական 

տարբերակներից օգտվելու եւ ակադեմիական տուգանք չկրելու 

հնարավորությունները:  

Կրթության օրենսգրքի §222-ի պահանջների չկատարման վերաբերյալ բողոք կարող է 

ներկայացվել UCP-ի համաձայն: Եթե նման բողոքում հիմնավորվածություն է 

հայտնաբերվում, տուժած աշակերտին պետք է տրամադրվի միջոց:  

Չարտերային դպրոցում գրանցված աշակերտը պարտավոր չէ վճարել 

աշակերտական վճար կրթական գործունեությանը մասնակցելու համար անհրաժեշտ 

պարագաների, նյութերի եւ սարքավորումների համար, եթե նման վճարի գանձումը 

հատուկ լիազորված չէ օրենքով եւ չի խախտում Կրթության օրենսգրքի §49011-ը:  



Աշակերտական վճարները աշակերտից գանձվող վճարներ են՝ որպես դպրոցում կամ 

դասընթացներին գրանցվելու կամ որպես դասին կամ արտադասարանական 

գործունեությանը մասնակցելու պայման, անկախ նրանից, թե դասը կամ 

գործունեությունը ընտրովի է, պարտադիր, թե կրեդիտային։ Ապահովագրական 

կանխավճար կամ այլ վճարում, որը աշակերտը պարտավոր է կատարել կողպեք, 

պահարան, գիրք, դասարանային սարք, երաժշտական գործիք, հագուստ կամ այլ 

նյութեր կամ սարքավորումներ ձեռք բերելու համար։ Գնում, որը աշակերտը 

պարտավոր է կատարել կրթական գործունեության հետ կապված նյութեր, 

պարագաներ, սարքավորումներ կամ հագուստ ձեռք բերելու համար։  

Վճարից ազատումը չի թույլատրում աշակերտի վճարը։ Դպրոցը չպետք է ստեղծի 

երկաստիճան կրթական համակարգ՝ պահանջելով նվազագույն կրթական չափանիշ 

եւ առաջարկելով երկրորդ, ավելի բարձր չափանիշ, որը աշակերտները կարող են 

ստանալ միայն վճարի կամ դպրոցի կողմից չտրամադրվող լրացուցիչ պարագաների 

միջոցով։  

Դպրոցները չպետք է առաջարկեն կրթական գործունեության հետ կապված 

դասընթացների կրեդիտներ կամ արտոնություններ՝ աշակերտի կամ 

ծնողների/խնամակալների կողմից դրամական կամ ապրանքների կամ 

ծառայությունների նվիրաբերության դիմաց, եւ չպետք է հեռացնեն կրթական 

գործունեության հետ կապված կրեդիտները կամ արտոնությունները, կամ այլ կերպ 

խտրականություն դրսեւորեն այն աշակերտի կամ ծնողների/խնամակալների 

նկատմամբ, ովքեր դրամական կամ նվիրատվություններ չեն տրամադրում. կարող են 

պահանջվել կամավոր նվիրատվություններ:  

Աշակերտական վճարի վերաբերյալ բողոքը կարող է ներկայացվել անանուն, եթե 

բողոքում ներկայացված են ապացույցներ կամ տեղեկություններ, որոնք հիմք են 

հանդիսանում աշակերտական վճարների վերաբերյալ օրենքների (§§49010-ից 49013) 

չպահպանման մեղադրանքը հիմնավորելու համար: Բողոքը պետք է ներկայացվի 

ենթադրյալ խախտման տեղի ունենալու օրվանից ոչ ուշ, քան մեկ տարի անց: Եթե 

աշակերտական վճարի վերաբերյալ բողոքը հիմնավորված է, դպրոցը պետք է բոլոր 

տուժած աշակերտներին, ծնողներին եւ խնամակալներին տրամադրի իրավական 

պաշտպանության միջոցներ, որոնք, անհրաժեշտության դեպքում, ներառում են 

դպրոցի կողմից բոլոր տուժած աշակերտներին, ծնողներին եւ խնամակալներին 

լիարժեք փոխհատուցում ապահովելու համար ձեռնարկվող ողջամիտ ջանքերը՝ 

պետական խորհրդի կողմից ընդունված կանոնակարգերով սահմանված 

ընթացակարգերին համապատասխան: Չարտերային դպրոցը բարեխղճորեն կփորձի 

ձեռնարկել ողջամիտ ջանքեր՝ բողոքի ներկայացումից մեկ տարվա ընթացքում 

աշակերտական վճար վճարած բոլոր աշակերտներին, ծնողներին/խնամակալներին 

բացահայտելու եւ լիարժեք փոխհատուցելու համար:  



Գործող օրենքը պահանջում է, որ 1-ից 6-րդ դասարանների համար ընդունված 

ուսումնական ծրագիրը ներառի ուսումնական որոշակի ոլորտների ուսուցում, 

ներառյալ ֆիզիկական կրթությունը՝ յուրաքանչյուր տասը ուսումնական օրը ոչ 

պակաս, քան 200 րոպե ընդհանուր ժամանակահատվածում, բացառությամբ 

ընդմիջումների եւ ճաշի ժամերի: 1-ից 8-րդ դասարաններից որեւէ մեկը ներառող 

տարրական դպրոցում ֆիզիկական կրթության ուսուցումը պետք է լինի 

յուրաքանչյուր տասը ուսումնական օրը ոչ պակաս, քան 200 րոպե ընդհանուր 

ժամանակահատվածում, բացառությամբ ընդմիջումների եւ ճաշի ժամերի: Բողոք այն 

մասին, որ Չարտերային դպրոցը չի պահպանել այդ դասարանների աշակերտների 

համար ընդունված ֆիզիկական կրթության ուսումնական ծրագրի ուսումնական 

արձանագրությունների պահանջները, կարող է ներկայացվել UCP-ի համաձայն: Եթե 

նման բողոքում հիմնավորվածություն է հայտնաբերվում, բոլոր տուժած 

աշակերտներին, ծնողներին եւ/կամ խնամակալներին պետք է տրամադրվի միջոց:  

Կրթական օրենսգրքեր §§48645.7, 48853, 48853.5, 49069.5, 51225.1 եւ 51225.2, որոնք 

անդրադառնում են եւ նախատեսում են կրթական իրավունքների ստանդարտացված 

ծանուցում եւ բողոքարկման գործընթացներ խնամատար ընտանիքներում գտնվող 

աշակերտների, անօթեւանների, անչափահասների դատարանի նախկին 

աշակերտների, որոնք այժմ ընդգրկված են դպրոցական շրջանում, աշակերտների 

համար  Զինվորական ընտանիքներին, միգրանտ աշակերտներին եւ նորեկներին 

մասնակցող աշակերտներին անհապաղ ընդունելության, ծագման դպրոցում մնալու, 

տեղական հանրակրթական դպրոցում ընդունվելու, մասնակի կրեդիտներ ստանալու, 

պետության նվազագույն պահանջներին համապատասխան ավարտելու եւ 

ակադեմիական ռեսուրսներին, ծառայություններին եւ արտադասարանական 

գործունեությանը հասանելիություն ապահովելու համար փոփոխվել են՝ թույլ տալով, 

որ UCP-ի համաձայն բաժինների պահանջներին չհամապատասխանելու վերաբերյալ 

բողոք ներկայացվի: Տուժած աշակերտին պետք է տրամադրվի իրավական 

պաշտպանության միջոց, եթե նման բողոքում հիմնավորվածություն է հայտնաբերվել:  

Շրջանի կողմից LCAP-ի պահանջները չկատարելու մասին բողոքը կարող է 

ներկայացվել նաեւ UCP-ի միջոցով (§52075):  

LCAP բողոքը կարող է անանուն ներկայացվել, եթե այն ներկայացնում է 

ապացույցներ/տեղեկատվություն, որոնք հանգեցնում են 

անհամապատասխանության մեղադրանքը հիմնավորող ապացույցների: Եթե LCAP 

բողոքը հիմնավորված է, ապա բոլոր տուժած աշակերտներին, ծնողներին եւ/կամ 

խնամակալներին պետք է տրամադրվեն միջոցներ: LCAP պահանջները նշված են 

§§52060-52076-ում:  

Համապատասխանության պատասխանատու. Տնօրենը եւ համապատասխանության 

պատասխանատուն նշանակվել են որպես ԱՐԱՐԱՏ Չարտերային դպրոցի 



համապատասխանության պատասխանատուներ, որոնք պատասխանատու են 

Միասնական Կրթական Օրենսգրքի (ՄԿԴ) համաձայն բողոքների ընդունման եւ 

քննության ղեկավարման, բողոքների եւ հետագա հարակից գործողությունների 

գրանցամատյան վարելու, ինչպես նաեւ Չարտերային դպրոցի կողմից օրենքին 

համապատասխանությունն ապահովելու համար: Չարտերային դպրոցի ՄԿԴ 

գործընթացի կամ բողոք ներկայացնելու հարցում օգնության վերաբերյալ լրացուցիչ 

տեղեկությունների համար խնդրում ենք կապվել դպրոցի գրասենյակի հետ՝ 818 994 

հեռախոսահա 2904 կամ info@araratcharterschool.com  

Ծանուցումներ՝  

Չարտերային դպրոցը ամեն տարի գրավոր տեղեկացնում է իր աշակերտներին, 

ծնողներին/խնամակալներին, աշխատակիցներին եւ դպրոցական այլ շահագրգիռ 

կողմերին այս UCP ընթացակարգերի եւ բողոքների մշակման համար 

պատասխանատու անձի(անձանց) մասին:  

UCP բողոքների ներկայացումը. Կրթական ծրագրերը կարգավորող դաշնային կամ 

նահանգային օրենքի կամ կանոնակարգի ենթադրյալ խախտման վերաբերյալ գրավոր 

բողոքը պետք է ներկայացվի տնօրենին կամ համապատասխանության մենեջերին, 

որը նշանակված է նման բողոքներին արձագանքելու համար: Բողոքները պետք է 

ներկայացվեն ենթադրյալ խախտման տեղի ունենալու օրվանից ոչ ուշ, քան մեկ (1) 

տարի հետո, բացառությամբ վերը նշված բացառությունների դեպքերի: Բողոքը կարող 

է անանուն ներկայացվել, եթե բողոքը ներկայացնում է ապացույցներ կամ 

տեղեկություններ, որոնք հանգեցնում են անհամապատասխանության մասին 

մեղադրանքը հիմնավորելու ապացույցների: Բողոքաբերները պաշտպանված են 

վրեժխնդրությունից: Երբ բողոքի առարկան չի ընդգրկվում այս քաղաքականությամբ, 

բողոքաբերին գրավոր կտեղեկացվի այդ մասին: Հետաքննության եւ Չարտերային 

դպրոցի պատասխանի 60-օրյա ժամկետը կսկսվի այն պահից, երբ տնօրենը կամ 

համապատասխանության մենեջերը ստանում է գրավոր բողոքը:  

UCP ձեւաթղթերը հասանելի են դպրոցի գրասենյակից եւ դպրոցի կայքէջից պահանջի 

դեպքում: Դպրոցի UCP քաղաքականության եւ բողոքարկման ընթացակարգերի 

պատճենը հասանելի է անվճար: Բողոք ներկայացնելու խնդրանքով դիմող 

ցանկացած անձ, այդ թվում՝ հաշմանդամություն ունեցող անձինք, ովքեր չեն 

կարողանում գրավոր բողոք պատրաստել, ACS անձնակազմի կողմից կօգնեն 

բողոքարկումը ներկայացնելու հարցում: Չարտերային դպրոցը հնարավորինս 

երաշխավորում է գաղտնիությունը: Բողոք ներկայացնողները պաշտպանված են 

վրեժխնդրությունից: Չարտերային դպրոցը արգելում է վրեժխնդրությունը բողոք 

ներկայացնող կամ բողոքարկման քննության գործընթացին մասնակցող 

յուրաքանչյուր անձի նկատմամբ:  



Համաձայն Կրթության օրենսգրքի 262.3 բաժնի՝ բողոքարկողներին խորհուրդ է 

տրվում քաղաքացիական իրավունքի միջոցներ, ներառյալ, բայց չսահմանափակվելով 

դրանով, արգելող որոշումները, արգելող որոշումները կամ այլ միջոցներ կամ 

որոշումներ, որոնք կարող են հասանելի լինել նաեւ պետական կամ դաշնային 

խտրականության, ոտնձգությունների, սպառնալիքի կամ ահաբեկման օրենքների 

համաձայն։  

Դպրոցի որոշումների բողոքարկումներ. Եթե բողոքարկողը դժգոհ է դպրոցի 

որոշումից, բողոքարկողը կարող է բողոքարկել այն այն ստանալուց հետո 15 օրվա 

ընթացքում: Բողոքարկումը պետք է լինի գրավոր եւ ներառի սկզբնական 

բողոքարկման պատճենը, դպրոցի որոշումը եւ բողոքարկման կոնկրետ 

պատճառները:  

ACS որոշումների դեմ բողոքարկումները կարող են ուղարկվել հետեւյալ հասցեով՝  

Կալիֆոռնիայի կրթության դեպարտամենտ 1430 Հյուսիսային փողոց  

Սակրամենտո, Կալիֆոռնիա 95814 

Կալիֆոռնիայի Կրթության դեպարտամենտի կողմից UCP-ի շրջանակներում 

ընդգրկված ծրագրերի, ծառայությունների եւ բողոքարկման գրասենյակների 

վերաբերյալ լրացուցիչ կոնտակտային տվյալներ կարող եք գտնել 

https://www.cde.ca.gov/re/cp/uc/ կայքում։  

Կրթական օրենսգրքի 8235.5 բաժնի համաձայն՝ Կալիֆոռնիայի նահանգային 

նախադպրոցական ծրագրի առողջության եւ անվտանգության հետ կապված 

թերությունները կարող են լուծվել UCP-ի միջոցով: Հակառակ դեպքում, Երեխայի 

զարգացման ծրագիր գործարկող լիցենզավորված հաստատությունների վերաբերյալ 

առողջության եւ անվտանգության վերաբերյալ բողոքները կարող են ուղարկվել 

Սոցիալական ծառայությունների դեպարտամենտ:  

Ուսումնական նյութերի, աշակերտների առողջությանն ու անվտանգությանը 

սպառնացող արտակարգ կամ անհետաձգելի շինությունների վիճակի, ինչպես նաեւ 

ուսուցչի թափուր աշխատատեղի կամ սխալ նշանակման վերաբերյալ բողոքներ 

ներկայացնելու վերաբերյալ տեղեկությունների համար տե՛ս Ուիլյամսի համազգեստի 

բողոքարկման գործընթացը ։  

Միասնական բողոքարկման ընթացակարգերին ենթակա տարբեր ծրագրերի եւ 

ծառայությունների կոնտակտային տեղեկություններ:  

 

Մանկական սնուցում  



Ծրագիր կամ ծառայություն  

Կապվեք գրասենյակի հետ  

Սննդի ծառայությունների բաժին  

Կրթության հավասարության UCP բողոքարկման գրասենյակ  

Համակարգված դպրոցական առողջության եւ անվտանգության գրասենյակ  

Տեղական գործակալության համակարգերի աջակցության գրասենյակ  

Դպրոցական ֆինանսական ծառայությունների բաժին  

Կատեգորիկ ծրագրերի բողոքների կառավարում  

Գրասենյակ  

Գիտություն, տեխնոլոգիա, ճարտարագիտություն եւ Մաթեմատիկայի (STEM) 

գրասենյակ  

Խտրականություն, ոտնձգություն, սպառնալիք, ծաղր, 

Կրծքով կերակրող ուսանողների համար նախատեսված կացարաններ եւ ԼԳԲՏՔ 

Ռեսուրսներ  

Խնամատար ընտանիքներում գտնվող աշակերտների կրթությունը, աշակերտներ, 

որոնք Անօթեւան եւ նախկին անչափահասների դատարանի աշակերտներն այժմ 

ընդունվել են Չարտերային դպրոց  

Տեղական վերահսկողության հաշվետվողականության ծրագրեր (LCAPs): 

Բովանդակություն կամ Ընթացակարգեր  

Տեղական վերահսկողության հաշվետվողականության ծրագրեր (LCAPs): 

Հարկաբյուջետային, ներառյալ Կալիֆոռնիայի գործընկերների օգնությունը եւ 

վերանայումը Ուսուցիչների համար նախատեսված ծրագրեր  

«Յուրաքանչյուր ուսանողի հաջողության մասին» օրենք / Ոչ մի երեխա չի մնա 

հետեւում, ներառյալ երկլեզու կրթությունը, փոխհատուցողական կրթությունը, 

համախմբված կատեգորիկ օգնությունը, տնտեսական ազդեցության օգնությունը, 

Անգլերեն սովորողների ծրագրեր, միգրանտների կրթություն, դպրոցական 

անվտանգության ծրագրեր  



Ֆիզիկական դաստիարակություն  

Ուսուցողական արձանագրություններ  

Դպրոցական հարմարություններ (Ուիլյամսի բողոքների համար)  

Հատուկ կրթություն  

Ուսանողների վճարներ  

Դպրոցական կառույցների պլանավորման բաժին  

Կապ Հեռախոս  

800-952-5609  

916-319-8239  

916-319-0914  

916-319-0809  

916-322-3024  

916-319-0929  

916-323-5847  

916-322-2470 Ընթացակարգային անվտանգության եւ ուղեգրման ծառայությունների 

բաժին՝ 800-926-0648  

Կատեգորիկ ծրագրերի բողոքների կառավարում  

Գրասենյակ  

916-319-0929  

ՄԻԱՍՆԱԿԱՆ ԲՈՂՈՔԱՐԿՄԱՆ ԿԱՐԳԵՐ  

ԱՐԱՐԱՏ չարթերային դպրոցի կառավարման խորհուրդը ճանաչում է, որ որպես 

Կալիֆոռնիայի հանրային չարթերային դպրոց, այն պարտավոր է պահպանել 

օրենքներն ու կանոնակարգերը, որոնք երաշխավորում են իր աշակերտների եւ 

ծնողների տարբեր իրավունքներ: Հետեւաբար, ԱՐԱՐԱՏ չարթերային դպրոցը 

ընդունել է հետեւյալ ընթացակարգերը՝ աշակերտներին եւ ծնողներին թույլ տալու 



համար բողոքներ ներկայացնել, երբ կարծում են, որ չարթերային դպրոցը չի կատարել 

իր պարտավորությունները:  

 

Բողոքարկման ընթացակարգեր  

Հետեւյալ ընթացակարգերը պետք է կիրառվեն ծնողների, աշակերտների կամ այլ 

անձանց կողմից՝ լուծելու համար բողոքներ, որոնցում պնդվում է, որ արարատ 

չարթերային դպրոցը խախտել է վերը նշված իրավական պահանջներից մեկը կամ մի 

քանիսը։  

Քայլ 1. Բողոքի ներկայացում. Ցանկացածանհատ, պետական մարմին կամ 

կազմակերպություն կարող է գրավոր բողոք ներկայացնել ԱՐԱՐԱՏ չարթերային 

դպրոցի կողմից ենթադրյալ անհամապատասխանության վերաբերյալ տնօրենին կամ 

համապատասխանության հարցերով մենեջերին, ովքեր պետք է վարեն ստացված 

բողոքների գրանցամատյան՝ յուրաքանչյուրին տրամադրելով կոդային համար եւ 

ամսաթվի կնիք:  

Եթե բողոքարկողը չի կարողանում գրավոր բողոք ներկայացնել հաշմանդամության 

կամ անգրագիտության նման պատճառներով, դպրոցի աշխատակազմը պետք է օգնի 

նրան բողոքը ներկայացնելու հարցում։  

Բողոքը կարող է ներկայացվել անանուն, եթե բողոքում ներկայացված են 

ապացույցներ կամ տեղեկություններ, որոնք հանգեցնում են անօրինական վճարի 

մասին մեղադրանքը հիմնավորող ապացույցների:  

Քայլ 2. Միջնորդություն. Բողոքը ստանալուց հետո երեք օրվա ընթացքում տնօրենը 

կամ համապատասխանության ղեկավարը կարող են ոչ պաշտոնապես քննարկել 

բողոքարկողի հետ միջնորդության օգտագործման հնարավորությունը: Եթե 

բողոքարկողը համաձայնվի միջնորդությանը, տնօրենը կամ 

համապատասխանության ղեկավարը պետք է կազմակերպի այս գործընթացը:  

Մինչեւ խտրականության վերաբերյալ բողոքի միջնորդությունը սկսելը, տնօրենը կամ 

համապատասխանության գծով մենեջերը պետք է ապահովի, որ բոլոր կողմերը 

համաձայնվեն միջնորդին դարձնել համապատասխան գաղտնի տեղեկատվության 

կողմ։  

Եթե միջնորդության գործընթացը չի լուծում խնդիրը օրենքի սահմաններում, 

Գլխավոր տնօրենը կամ համապատասխանության մենեջերը պետք է շարունակի 

բողոքի իր հետաքննությունը։  



Միջնորդության կիրառումը չի երկարաձգի Արարատ չարթերային դպրոցի բողոքի 

քննության եւ լուծման ժամկետները, եթե բողոքարկողը գրավոր չի համաձայնում 

նման ժամկետի երկարաձգմանը։  

Քայլ 3. Բողոքի քննություն. տնօրենին կամ համապատասխանության 

պատասխանատուին խրախուսվում է քննչական հանդիպում անցկացնել բողոքը 

ստանալուց կամ բողոքը միջնորդելու անհաջող փորձից հետո հինգ օրվա ընթացքում: 

Այս հանդիպումը պետք է հնարավորություն տա բողոք ներկայացնողին եւ/կամ նրա 

ներկայացուցչին բանավոր կրկնել բողոքը:  

Բողոքաբերը եւ/կամ նրա ներկայացուցիչը պետք է հնարավորություն ունենան 

ներկայացնելու բողոքը եւ ապացույցներ կամ տեղեկություններ, որոնք հանգեցնում են 

բողոքում ներկայացված պնդումները հիմնավորող ապացույցների:  

Բողոքաբերի կողմից ԱՐԱՐԱՏ չարթերային դպրոցի քննիչին բողոքում նշված 

պնդումներին վերաբերող փաստաթղթեր կամ այլ ապացույցներ չտրամադրելը, կամ 

քննությանը չհամագործակցելը կամ չհամագործակցելը, կամ քննությանը որեւէ այլ 

խոչընդոտի ենթարկելը կարող է հանգեցնել բողոքի մերժմանը՝ մեղադրանքը 

հիմնավորող ապացույցների բացակայության պատճառով։  

ԱՐԱՐԱՏ չարթերային դպրոցի կողմից քննիչին բողոքում ներկայացված 

մեղադրանքին վերաբերող գրառումներին եւ/կամ այլ տեղեկատվությանը մուտք 

գործելու մերժումը, կամ քննությանը չհամագործակցելը կամ չհամագործակցելը, կամ 

քննությանը որեւէ այլ խոչընդոտի ներգրավումը կարող է հանգեցնել այն 

եզրակացության, որ հավաքված ապացույցների հիման վրա տեղի է ունեցել 

խախտում, եւ կարող է հանգեցնել բողոքարկողի օգտին իրավական պաշտպանության 

միջոցների կիրառմանը։  

Քայլ 4. Պատասխան. Բողոքը ստանալուց հետո 30 օրվա ընթացքում տնօրենը կամ 

համապատասխանության պատասխանատուն պետք է պատրաստի եւ 

բողոքարկողին ուղարկի ԱՐԱՐԱՏ Չարթերային դպրոցի քննության եւ որոշման 

վերաբերյալ գրավոր զեկույց, ինչպես նկարագրված է ստորեւ՝ 5-րդ քայլում: Եթե 

բողոքարկողը դժգոհ է տնօրենի կամ համապատասխանության պատասխանատուի 

որոշումից, նա/նա կարող է հինգ օրվա ընթացքում գրավոր բողոք ներկայացնել ACS-ի 

կառավարման խորհրդին:  

Կառավարման խորհուրդը կարող է քննարկել հարցը իր հաջորդ հերթական Խորհրդի 

նիստում կամ հրավիրված հատուկ Խորհրդի նիստում՝ բողոքին պատասխանելու 60-

օրյա ժամկետը պահպանելու համար: Խորհուրդը կարող է որոշել չքննարկել բողոքը, 

որի դեպքում Գլխավոր տնօրենի կամ Համապատասխանության ղեկավարի որոշումը 

վերջնական է:  



Եթե խորհուրդը լսում է բողոքը, տնօրենը կամ համապատասխանության հարցերով 

մենեջերը պետք է խորհրդի որոշումը ուղարկի բողոքարկողին՝ ԱՐԱՐԱՏ 

Չարտերային դպրոցի կողմից բողոքարկման նախնական ստացումից հետո 60 օրվա 

ընթացքում, բողոքարկման կամ Բողոքարկողի հետ գրավոր համաձայնագրում նշված 

ժամկետում։  

Քայլ 5. Վերջնական գրավոր որոշում 

ԱՐԱՐԱՏ Չարտերային դպրոցի որոշումը պետք է լինի գրավոր եւ ուղարկվի 

բողոքարկողին: ԱՐԱՐԱՏ Չարտերային դպրոցի որոշումը պետք է գրվի անգլերենով 

եւ բողոքարկողի լեզվով, երբ դա հնարավոր է կամ օրենքով սահմանված կարգով:  

Որոշումը պետք է ներառի՝  

1. Հավաքված ապացույցների վրա հիմնված փաստական եզրակացությունները  

2. Իրավունքի եզրակացություն(ներ)ը 

3. Բողոքի լուծում 

4. Նման որոշման հիմնավորումը  

5. Ուղղիչ գործողություններ, եթե այդպիսիք անհրաժեշտ են բողոքարկողի՝ Արարատ 

Չարթերային դպրոցի որոշումը տասնհինգ (15) օրվա ընթացքում CDE-ին 

բողոքարկելու իրավունքի եւ նման բողոքարկում սկսելու համար հետեւելիք 

ընթացակարգերի մասին ծանուցում:  

Կալիֆոռնիայի կրթության դեպարտամենտին (CDE) ուղղված բողոքարկումներ  

Եթե բողոքարկողը դժգոհ է ԱՐԱՐԱՏ Չարթերային դպրոցի որոշումից՝ բացի 

դասագրքերից եւ ուսուցիչներից, ապա կարող է գրավոր բողոքարկել ԱՐԱՐԱՏ 

Չարթերային դպրոցի որոշումը ստանալուց հետո տասնհինգ (15) օրվա ընթացքում՝ 

CDE-ին: Բողոքարկումը պետք է ուղարկվի հետեւյալ հասցեով՝  

Կալիֆոռնիայի կրթության դեպարտամենտ 1430 Հյուսիսային փողոց  

Սակրամենտո, Կալիֆոռնիա 95814  

Բողոքարկման դիմում ներկայացնելիս CDE-ին բողոքարկողը պետք է նշի որոշման 

բողոքարկման հիմքը եւ արդյոք փաստերը սխալ են եւ/կամ օրենքը սխալ է կիրառվել: 

Բողոքարկմանը պետք է կցվեն տեղական բողոքարկման պատճենը եւ ԱՐԱՐԱՏ 

Չարթերային դպրոցի որոշման պատճենը:  

Բողոքարկողի կողմից բողոքարկման վերաբերյալ CDE-ի ծանուցումից հետո տնօրենը 

կամ նրա լիազորված անձը CDE-ին է ուղարկում հետեւյալ փաստաթղթերը՝  



1. Բնօրինակ բողոքի պատճենը  

2. Որոշման պատճենը  

3. ԱՐԱՐԱՏ Չարթերային դպրոցի կողմից անցկացված հետաքննության բնույթի եւ 

ծավալի ամփոփում, եթե այն չի ընդգրկվում որոշմամբ  

4. Հետաքննության գործի պատճենը, ներառյալ, բայց չսահմանափակվելով դրանով, 

բոլոր կողմերի կողմից ներկայացված եւ քննիչի կողմից հավաքված բոլոր նշումները, 

հարցազրույցները եւ փաստաթղթերը  

5. Բողոքը լուծելու համար ձեռնարկված ցանկացած գործողության մասին զեկույց  

6. ԱՐԱՐԱՏ Չարթերային դպրոցի բողոքարկման ընթացակարգի պատճենը 
 

7. CDE-ի կողմից պահանջվող այլ համապատասխան տեղեկություններ  

Կալիֆոռնիայի կանոնակարգերի օրենսգրքի 4650-րդ բաժնում թվարկված 

պայմաններից որեւէ մեկը գոյություն ունի, եթե Կալիֆոռնիայի կանոնակարգերի 

հանձնաժողովի (CDE) անդամները կարող են անմիջականորեն միջամտել բողոքին՝ 

առանց սպասելու արարատ չարթերային դպրոցի կողմից ձեռնարկվող 

գործողություններին։  

Ծնողներին/խնամակալներին ուղղված տարեկան ծանուցում  

Այս բողոքարկման ընթացակարգի մասին ծանուցումը ամեն տարի կուղարկվի 

ԱՐԱՐԱՏ Չարթերային դպրոցի աշակերտների ծնողներին կամ խնամակալներին՝ 

նույն ձեւով, ինչպես օրենքով կամ կանոնադրական պայմանագրով պահանջվող այլ 

տարեկան ծանուցումները։  



 



Քաղաք՝ _______________________________________ Տան հեռախոս՝ __________________ Ենթադրյալ 

խախտման դպրոց/գրասենյակ.  

Նահանգ՝ _______________ Փոստային ինդեքս: 

Բջջային հեռախոս: _________________ Աշխատանքային հեռախոս՝ _______________________  

____________________________________________________________  

ՄԻԱՍՆԱԿԱՆ ԲՈՂՈՔԱՐԿՄԱՆ ՁԵՎ  

Ծնողի/խնամակալի լրիվ անունը՝ 

Աշակերտի անունը (եթե կա): ____________________________________________________________  

Գնահատական՝ _________________________ Ծննդյան ամսաթիվ՝ 

____________________________________________ Փողոցի հասցե/բն. համար՝ 
___________________________________________________________________________  

____________________________________________________________  

1. Խնդրում ենք ներկայացնել փաստեր ենթադրյալ անօրինական գործողության կամ 

քաղաքականության վերաբերյալ: Նշեք մանրամասներ, ինչպիսիք են այդ անձանց 

անունները, ներգրավված անձինք, ամսաթվերը, վկաների ներկայությունը եւ այլն, 

որոնք կարող են օգտակար լինել բողոքը քննողի համար։  

____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________  

2. Քննարկե՞լ եք Ձեր բողոքը կամ ներկայացրե՞լ եք այն դպրոցի որեւէ աշխատակցի: 

Եթե այո, ո՞ւմ: Դուք ընդունե՞լ եք բողոքը, եւ ի՞նչ արդյունք եղավ։  

____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________  

3. Խնդրում եմ տրամադրել Ձեր բողոքին վերաբերող կամ հիմնավորող ցանկացած 

գրավոր փաստաթղթի պատճեններ: Ես ունեմ կից հիմնավորող փաստաթղթեր։ Այո Ոչ  



Ստորագրություն՝ ____________________________________________ Ամսաթիվ՝ 

___________________________  

Խնդրում ենք բողոքը եւ բոլոր համապատասխան փաստաթղթերը ներկայացնել 

տնօրենին կամ համապատասխանության պատասխանատուին՝ հետեւյալ վայրում. 

Կամպուս 1. 6555 Սիլմար պողոտա, Վան Նայս, Կալիֆոռնիա 91401, Օրեգոն 

Կամպուս 2. 13400 Էրվին փողոց, Վան Նայս, Կալիֆոռնիա 91401  

Միայն գրասենյակային օգտագործման համար  

Ստացման ամսաթիվը՝ _____________________________________ Ստացող անձը՝ 
_____________________  

______________  

 

ԱՐԱՐԱՏ ՉԱՐԹԵՐ ԴՊՐՈՑ  

Միասնական բողոքարկման ընթացակարգերի ձեւաթուղթ  

Ազգանուն: ____________________________________________ 
Աշակերտի անունը (եթե կա): ______________________________________  

Անուն:  

_________________________ 

_______ Ծննդյան ամսաթիվ՝ _____  

Հասցե՝ 

Քաղաք՝ _______________________________________ Նահանգ՝  

______  

__________________________________________________________  

Բնակարանի համարը՝  

___________________ Տան հեռախոս՝ _____________________ Բջջային հեռախոս: _____________________  

Փոստային ինդեքս: ______________ Աշխատանքային հեռախոս՝ ________________  

Ենթադրյալ խախտման ամսաթիվը՝ _________________________  



Ենթադրյալ խախտման դպրոց. _____________________  

Անհամապատասխանության մասին պնդում(ներ)ի համար, խնդրում ենք նշել Ձեր 

բողոքում նշված ծրագիրը կամ գործունեությունը, եթե կիրառելի է։  

Համախմբված կատեգորիայի օգնություն  

Միգրանտների կրթություն 

Հատուկ կրթություն  

Ուսանողների վճարները կրթական գործունեության համար  

Մանկական սնուցում  

Խտրականության, ոտնձգությունների, սպառնալիքների կամ ծաղրի վերաբերյալ 

բողոքների համար (աշխատակից-աշակերտ, աշակերտ-աշակերտ, եւ երրորդ կողմից 

աշակերտին), խնդրում ենք նշել պաշտպանված դասերը (իրական կամ ենթադրյալ), 

որոնց վրա ենթադրյալ վարքագիծը հիմնված էր, թվարկված է ստորեւ՝  

Իրական կամ ենթադրյալ սեռական հարաբերություն  

Սեռական ինքնություն 
 

Էթնիկ խմբի նույնականացում  

Ազգություն  

Գույն  

Սեռական կողմնորոշում  

Սեռ 

Սեռի արտահայտություն  

Նախնիներ  

Ռասա կամ էթնիկ պատկանելություն  

Կրոն  

Ազգային ծագում  



Տարիք  

Մտավոր կամ ֆիզիկական հաշմանդամություն  

Անձի կամ խմբի հետ կապը վերը թվարկված իրական կամ ենթադրյալ 

կատեգորիաներից մեկի կամ մի քանիսի հետ  

Վերոնշյալ պաշտպանված դասերի կամ բնութագրերի վրա չհիմնված ծաղրուծանակի 

եւ այլ բողոքների համար բողոքներ, որոնք նշված չեն այս ձեւաթղթում, խնդրում ենք 

կապվել IX վերնագրի/բռնության բողոքների մենեջերի, տնօրենի կամ 

Համապատասխանության մենեջեր ԱՐԱՐԱՏ չարթերային դպրոցում։  

Եթե դուք կապ եք հաստատել ձեր դպրոցի եւ ձեր կրթական ծառայությունների 

կենտրոնի հետ, բայց դեռեւս օգնության, ուղեգրերի կամ ռեսուրսների համար, 

խնդրում ենք զանգահարել Կրթական հավասարության եւ համապատասխանության 

գրասենյակ՝ (213) 241-7682 հեռախոսահամարով եւ խնդրել խոսել 

ադմինիստրատորի հետ  

Խնդրում ենք ներկայացնել Ձեր բողոքի վերաբերյալ փաստերը: Նշեք մանրամասներ, 

ինչպիսիք են ներգրավված անձանց անունները, ամսաթվերը, թե արդյոք ներկա էին 

վկաներ եւ այլն, որոնք կարող են օգտակար լինել բողոքը քննողի համար։  

____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________  

Գնահատական՝  

____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________  

Փորձե՞լ եք քննարկել ձեր բողոքը ԱՐԱՐԱՏ Չարթերային դպրոցի որեւէ աշխատակցի 

հետ։ Եթե այո, ո՞ւմ հետ եւ ի՞նչ եղավ արդյունքը։  

____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________  

Խնդրում ենք տրամադրել ցանկացած գրավոր փաստաթղթի պատճեններ, որոնք 

կարող են վերաբերել կամ հիմնավորել ձեր բողոքը։  



Ես կցել եմ հիմնավորող փաստաթղթեր։  

Այո  

Ոչ  

Ստորագրություն՝ ____________________________________________  

Ձեր բողոքարկման փաստաթղթերը փոստով, էլեկտրոնային փոստով, ֆաքսով կամ 

առձեռն ուղարկեք հետեւյալ հասցեով՝ 

Համապատասխանության պատասխանատուներ՝  

Ամսաթիվ՝  

_________________________  

Դոկտոր Աիդա Թաթիոսյան, տնօրեն 

Տիկին Ագաթա Թամարա, համապատասխանության մենեջեր  

Լրացուցիչ տեղեկությունների համար խնդրում ենք կապվել տնօրենի կամ 

համապատասխանության մենեջերի, UCP համակարգողների հետ։ (818)994-2904 

հեռախոսահամարով։  

 


